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I. COMUNIDAD DE MADRID
C) Otras Disposiciones

Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades

13 ORDEN 2743/2023, de 26 de julio, de la Consejeria de Educacién, Ciencia 'y Uni-
versidades, por la que se establece la organizacion y funcionamiento de los equi-
pos de orientacion educativa y psicopedagogica en la Comunidad de Madrid.

La Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por la Ley Orgéni-
ca 3/2020, de 29 de diciembre, en su articulo 157.1.h), establece que corresponde a las Ad-
ministraciones educativas proveer los recursos necesarios para garantizar la existencia de
servicios o profesionales especializados en la orientacién educativa, psicopedagdgica y
profesional.

En el mismo sentido, en su articulo 71.2 indica que corresponde a las administraciones
educativas asegurar los recursos necesarios para que el alumnado que requiera una atencién
educativa diferente a la ordinaria, por presentar necesidades educativas especiales, retraso
madurativo, trastornos del desarrollo del lenguaje y la comunicacion, trastornos de atencion
o de aprendizaje, desconocimiento grave de la lengua de aprendizaje, situacién de vulnerabi-
lidad socioeducativa, altas capacidades intelectuales, incorporacién tardia al sistema educati-
vo, o por condiciones personales o de historia escolar, pueda alcanzar el mdximo desarrollo
posible de sus capacidades personales y los objetivos establecidos con cardcter general para
todo el alumnado. En su articulo 71.3 indica que las administraciones educativas establece-
rdn los procedimientos y recursos para identificar tempranamente las necesidades educati-
vas especificas del citado alumnado y proporcionarle atencién desde el mismo momento en
que dicha necesidad sea identificada.

La Ley 1/2022, de 10 de febrero, Maestra de Libertad de Eleccion Educativa de la Co-
munidad de Madrid, en sus articulos 20 a 23, incide en la necesidad de la identificacién y
atencion temprana de las necesidades especificas de apoyo educativo a partir de la evalua-
cion psicopedagdgica realizada por los profesionales de la red de orientacion.

El Decreto 23/2023, de 22 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la
atencion educativa a las diferencias individuales del alumnado en la Comunidad de Madrid,
se ocupa en su articulo 29 de la red de orientacion especializada, formada por el conjunto de
servicios y profesionales especializados en orientacion educativa de la Comunidad de
Madrid, entre los que se incluyen los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica
de atencién temprana y generales, organizados en sectores geograficos, y los Equipos de
Orientacién Educativa y Psicopedagdgica especificos, cuyo dmbito de actuacion es regional.

La sectorizacién de los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica se establecid
mediante la Orden 1250/2000, de 25 de abril, de la Consejeria de Educacién, procediéndo-
se al desdoblamiento concreto de los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica
generales de Aranjuez, Parla y Rivas-Arganda para dar lugar a la creacién de los nuevos
Equipos generales de Valdemoro, Pinto y Arganda del Rey, respectivamente, mediante la
Orden 2357/2021, de 5 de agosto, de la Consejeria de Educacién, Universidades, Ciencia y
Portavocia.

Las resoluciones de 28 de julio de 2005 y 17 de julio de 2006, por las que se estable-
ce la estructura y funciones de la orientacion educativa y psicopedagégica en educacion
infantil, primaria y especial y se facilita su aplicacién en la Comunidad de Madrid han re-
gulado hasta ahora el funcionamiento y organizacién de la red de orientacién en las cita-
das etapas educativas.

El tiempo transcurrido, los citados cambios normativos y el andlisis de la realidad edu-
cativa actual en la Comunidad de Madrid han permitido detectar una serie de factores que
hacen necesario actualizar el funcionamiento y organizacion de la red de Equipos de Orien-
tacién Educativa y Psicopedagdgica, en adelante EOEP. Entre los factores, cambios y ne-
cesidades mds relevantes que aconsejan actualizar el funcionamiento de la red de EOEP hay
que destacar los siguientes:

— La consideracién del centro educativo como marco organizativo basico de aten-
cidn a las diferencias individuales de cada alumno, especialmente de aquellos que
presentan necesidad especifica de apoyo educativo, y el fomento de la educacién
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en entornos normalizados, con un objetivo de equidad, lo que requiere una mayor
presencia en los centros de los profesionales de los EOEP para prevenir y detec-
tar estas diferencias y ofrecer asesoramiento para su atencion.

— La evolucién en el tipo e intensidad de los apoyos y formas de escolarizacién en
los centros publicos de educacién infantil y primaria, con el incremento de los
centros de escolarizacién preferente y de las unidades de educacién especial en
centros ordinarios de infantil y primaria, asi como la puesta en funcionamiento de
la modalidad de escolarizacién combinada

— La apuesta de la Comunidad de Madrid por reforzar la orientacién en los centros
educativos publicos a través de la red de EOEP, que se ha concretado en la crea-
cion de nuevos EOEP, tanto generales como especificos, y en un importante in-
cremento de profesionales destinados en la red de orientacién.

— La autorizacion del primer ciclo de educacion infantil en centros publicos de educa-
cién infantil y primaria, que hace necesaria la presencia en dichos centros de profe-
sionales para la prevencion, deteccidn e identificacion temprana de barreras para el
aprendizaje y la participacion y determinacién de necesidades de dicho alumnado.

— Lafinanciacién de la orientacién en centros privados sostenidos con fondos publi-
cos, que permite que los EOEP generales puedan centrar su actividad y atencién
directa a los centros publicos de educacidn infantil y primaria.

— Los avances en la digitalizacién en los centros escolares, que facilitan acceder y com-
partir informacién y también agilizan el contacto y la coordinacién con otros profe-
sionales, reduciendo la necesidad de desplazamientos y reuniones presenciales.

— La creciente presencia en los centros educativos de otros perfiles profesionales:
graduados en Fisioterapia, graduados universitarios en Enfermeria, técnicos supe-
riores en Integracion Social y técnicos educativos relacionados con la atencién a
las necesidades del alumnado, que colaboran con el profesorado del centro en la
atencion y respuesta educativa al alumnado.

— La necesidad de contar con un plan de centro para la atencién a las diferencias in-
dividuales del alumnado que planifique y garantice una respuesta que incluya a
todo el alumnado, Plan Incluyo, para cuya elaboracién, actualizacién, puesta en
préictica y evaluacién es fundamental la activa participacion de los EOEP.

La confluencia en los centros educativos de los elementos anteriormente descritos
pone de manifiesto la necesidad de contar con EOEP adaptados a las necesidades de los
centros educativos y de su alumnado, y darles respuesta con un modelo de orientacion cer-
cano a los centros y a su realidad.

La presente orden se adecia a los principios de buena regulacién, de acuerdo con lo pre-
visto en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrati-
vo Comun de las Administraciones Publicas, y en el articulo 2 del Decreto 52/2021, de 24 de
marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula y simplifica el procedimiento de elabo-
racion de las disposiciones normativas de cardcter general de la Comunidad de Madrid.

Conforme a los principios de necesidad y eficacia, esta norma responde al interés gene-
ral puesto que regula la organizacién y funcionamiento de los EOEP de modo que se facili-
ta el incremento de la presencia y de la atencién de sus profesionales en los centros piblicos
de educacién infantil y primaria a los que atienden. La promulgacion de esta orden es la
forma mds adecuada de atender a lo dispuesto en el articulo 29.11 del Decreto 23/2023,
de 23 de marzo.

Asimismo, cumple con el principio de proporcionalidad, ya que contiene la regulacién
imprescindible para el fin que persigue al incluir inicamente aspectos relacionados con el
desarrollo reglamentario de la organizacién y funcionamiento de los EOEP y porque, ade-
mads, no impone obligaciones a los destinatarios, adecudndose a la norma de rango superior.

Igualmente, se garantiza el principio de seguridad juridica, pues respeta el contenido
de la legislacion bdsica estatal en la materia y la legislacion de desarrollo en la Comunidad
de Madrid, por lo que contribuye a lograr un ordenamiento juridico sélido y coherente en
la regulacién de la organizacion y funcionamiento de los EOEP.

También cumple esta norma con el principio de transparencia, conforme a lo estableci-
do en la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad
de Madrid, y en el articulo 9 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, mediante la evacuacién
del trdmite de audiencia e informacién publica.

Por otro lado, en aplicacion del principio de eficiencia, esta norma no impone cargas admi-
nistrativas innecesarias o accesorias, ni modifica las existentes, facilita la organizacién y funcio-
namiento de los EOEP y su aplicacién permite racionalizar la gestion de los recursos publicos.
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Para la elaboracién de esta orden se han solicitado los informes de coordinacién y cali-
dad normativa, de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social sobre los andlisis de
impactos de cardcter social, de la Direcciéon General de Recursos Humanos de la Consejeria
de Educacidn, Ciencia y Universidades, del Consejo de Derechos de la Infancia y Adoles-
cencia, del Consejo Asesor de Personas con Discapacidad, del Consejo Escolar de la Comu-
nidad de Madrid, de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Educacién, Ciencia y
Universidades y el informe de la Abogacia General de la Comunidad de Madrid.

El Consejero de Educacidn, Ciencia y Universidades es competente para dictar esta
orden, de acuerdo con lo establecido en el articulo 41.d) de la Ley 1/1983, de 13 de diciem-
bre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid, y el articulo 29.11 del De-
creto 23/2023, de 22 de marzo.

En su virtud, a propuesta de la Direccién General de Educacién Infantil, Primaria y Es-
pecial, de acuerdo con el Decreto 38/2023, de 23 de junio, del Consejo de Gobierno, por el
que se crea la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades, en relacion con el articulo
1 del Decreto 236/2021, de 17 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se estable-
ce la estructura orgédnica de la Consejeria de Educacion, Universidades, Ciencia y Portavocia,

DISPONGO

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1
Objeto

La presente orden tiene por objeto establecer la organizacion y funcionamiento de los
Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica (en lo sucesivo, EOEP) que forman
parte de la red de orientacién especializada de la Comunidad de Madrid.

Capitulo Il
Organizacion de la red de EOEP

Articulo 2
La red de EOEP y su relacion con la red de orientacién especializada

1. Los EOEP constituyen un recurso especifico de la red de orientacién especializa-
da que, con cardcter general, desarrolla la funcidén orientadora en los centros publicos que
imparten las ensefianzas de educacién infantil y primaria.

También les corresponde la realizacién de actuaciones relativas a la coordinacién con
otros centros educativos y servicios del sector o zona que atiende cada uno de los EOEP.

2. Lared de EOEP estd integrada por los siguientes tipos:

a) EOEP de atencion temprana.
b) EOEP generales.
¢) EOEP especificos.

3. Los EOEP dependen administrativamente de la direccidon de érea territorial co-
rrespondiente y actuardn siguiendo las directrices de la direccién general con competencias
en materia de educacion infantil y primaria.

Articulo 3
Funciones de los EOEP

1. Son funciones de los EOEP:

a) Asesorar a los centros en la implantacién de buenas practicas para reforzar una
respuesta educativa ajustada a las diferencias individuales del alumnado.

b) Promover la prevencién y deteccion de barreras para el aprendizaje y la participa-
cién del alumnado y asesorar sobre las medidas educativas de atencién a sus dife-
rencias individuales.

c) Asesorar a las familias sobre el proceso de aprendizaje de sus hijos y garantizar su
participacién en el proceso educativo y escolar.
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2. Las plantillas de los EOEP estardn compuestas, con cardcter general, por profeso-
rado de ensefianza secundaria, de las especialidades de orientacién educativa y servicios a
la comunidad, asi como, en el caso de los EOEP de atencién temprana y en aquellos otros
EOEP que se determine, por maestros de la especialidad de audicién y lenguaje y pedago-
gia terapéutica.

3. La competencia y responsabilidad dltima de elaboracién de la evaluacion psicope-
dagogica para la identificacién y determinacién de las necesidades educativas del alumnado
y la fundamentacion de la respuesta educativa corresponde al profesorado de la especialidad
de orientacion educativa. Para ello, contard con la participacién de las familias y de los dis-
tintos profesionales que intervienen directamente en la atencién educativa del alumnado.
Igualmente serd el responsable de la realizacion del informe psicopedagdgico correspon-
diente, asi como del dictamen de escolarizacion, cuando se consideren necesarios recursos
extraordinarios o una modalidad de escolarizacion diferente a la ordinaria.

4. Para el desarrollo de sus funciones, los EOEP utilizardn los modelos y protocolos
aprobados por la Administracidon educativa, que serdn incluidos en el sistema integral de
gestion educativa Raices, en el médulo necesidades especificas de apoyo educativo.

Articulo 4
EOEP de atencién temprana

Los EOEP de atencién temprana son los responsables de la orientacidn en los centros
publicos que escolaricen alumnado de cero a tres afios, edades correspondientes al primer
ciclo de educacién infantil, atendiendo a la siguiente distribucién por tipos de centro:

a) Colegios publicos de educacién infantil y primaria (primer ciclo de educacién in-
fantil).

b) Escuelas infantiles y casas de nifios de la red piblica de la Comunidad de Madrid.

¢) Otros centros publicos de primer ciclo de educacién infantil con cuyo titular la con-
sejeria competente en materia de educacion establezca un convenio de colaboracién.

d) Centros privados de titularidad de entidades sin 4nimo de lucro financiados median-
te convenio de colaboracion con la consejeria competente en materia de educacion.

Articulo 5
EOEP generales

Los EOEP generales son los responsables de la orientacién del alumnado de segundo
ciclo de educacién infantil y de educacién primaria escolarizado en centros publicos.

Articulo 6
EOQOEP especificos

1. Los EOEP especificos dirigen su atencién a los alumnos que requieren una aten-
cién educativa diferente a la ordinaria por presentar discapacidad motora, discapacidad vi-
sual, discapacidad auditiva, trastorno del espectro de autismo, altas capacidades, trastorno
del lenguaje, trastorno de atencion y dificultades de aprendizaje.

2. Sus funciones son complementarias a las asignadas al resto de la red de orienta-
cién especializada y se desarrollan en coordinacion con los servicios que la componen.

3. Sudmbito de actuacién abarca toda la regién, desarrollando su intervencion en las
ensefianzas y centros determinados, en su caso, en las érdenes de creacion e instrucciones
de funcionamiento de cada EOEP especifico.

Capitulo 1l
Actuaciones de los EOEP de atencion temprana y generales

Articulo 7
Actuaciones de los EOEP de atencion temprana y generales

1. Los EOEP de atencién temprana y generales colaborardn y asesorardn técnicamen-
te a los centros docentes para promover entornos accesibles de aprendizaje favoreciendo la
disminucién o eliminacién de barreras para el aprendizaje y la participacién, fomentando
buenas practicas de cardcter preventivo, y colaborando en la adopcién de medidas educati-
vas ordinarias y especificas para atender a las necesidades de cada alumno.
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2.

Con el fin de facilitar el desarrollo de la funcién orientadora, los equipos directi-

vos de los centros publicos facilitardn a los EOEP:

a)
b)

c)

Un espacio de trabajo estable al orientador de referencia del centro, asi como, en
su caso, al resto de profesionales del EOEP que acudan regularmente al centro.
Conexidn al sistema de gestion educativa Raices, que permita el trabajo de estos
profesionales desde el médulo Necesidades Especificas de Apoyo Educativo en el
propio centro.

Los colegios de educacién infantil y primaria se proveerdn de las pruebas e ins-
trumentos de evaluacion psicopedagdgica de uso mds frecuente, de modo que se
facilite el proceso de evaluacidn psicopedagdgica de los alumnos en el propio
centro, garantizando la seguridad y custodia de la informacién recabada durante
dicha evaluacion.

Articulo 8

Actuaciones dirigidas a los equipos docentes y centros educativos

Los EOEP de atencién temprana y generales llevardn a cabo las siguientes actuacio-
nes dirigidas a los centros educativos de su dmbito:

a)

b)

c)

Participacioén en la Comisién de Coordinacién Pedagdgica de los centros, formu-
lando propuestas especificas para la planificacién, seguimiento y evaluacién de
los diferentes programas y planes de centro de atencién a las diferencias indivi-
duales, accidn tutorial, orientacién y convivencia.

Promocidén de una respuesta equitativa, normalizada y ajustada a las diferencias
individuales del alumnado, mediante el asesoramiento sobre adaptaciones del
curriculo, metodologias diddcticas abiertas y participativas y el disefio y la utili-
zacion de materiales diversos, asi como la organizacién de espacios que permitan
diferentes agrupamientos del alumnado, todo ello en un marco de colaboracién
entre los distintos profesionales que desempefien su labor en un centro educativo.
Colaboracion en el disefio, puesta en marcha, seguimiento y evaluacién de la
respuesta educativa que se proporciona al alumnado que requiera una atencién di-
ferente a la ordinaria por presentar necesidades educativas especiales, retraso ma-
durativo, trastornos del desarrollo del lenguaje y la comunicacion, trastorno de
atencion, trastorno de aprendizaje, desconocimiento grave de la lengua de apren-
dizaje, necesidades de compensacion educativa, altas capacidades intelectuales,
incorporacion tardia al sistema educativo espafiol u otras condiciones personales
o de historia escolar.

Articulo 9

Actuaciones dirigidas al alumnado

Los EOEP de atencién temprana y generales llevardn a cabo las siguientes actuacio-
nes dirigidas al alumnado de los centros educativos de su dmbito:

a)

b)

c)

d)

Colaboracioén en la deteccidn temprana, prevencion e identificacion de las barreras
para el aprendizaje y la participacién que condicionan las posibilidades del alum-
nado para aprender, estar presente y participar en la vida escolar, provocadas por
el entorno escolar, las condiciones personales del alumno u otras circunstancias.
Realizacion de la evaluacion psicopedagdgica para la identificacion y determina-
cion de las necesidades educativas del alumnado y la fundamentacion de la respues-
ta educativa mds adecuada. Las conclusiones de la evaluacion psicopedagdgica se
recogeran en un informe psicopedagdgico.

Cuando se consideren necesarios recursos extraordinarios de profesorado especia-
lista en atencion a la diversidad, o bien recursos materiales o de infraestructuras no
generalizables, o una modalidad de escolarizacién diferente, el responsable de la
elaboracién del informe psicopedagégico redactard un dictamen de escolarizacion.
Seguimiento, en coordinacién con los equipos educativos, de los alumnos objeto
de intervencién por presentar necesidad de atencién educativa diferente a la ordi-
naria, para garantizar la adecuacién de las medidas educativas ordinarias y espe-
cificas aplicadas.

Apoyo especifico directo a los alumnos con necesidades educativas especiales por
parte de los maestros especialistas en pedagogia terapéutica y audicién y lengua-
je, en el caso de los EOEP de atencién temprana.
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Articulo 10
Actuaciones dirigidas a las familias

Los EOEP de atencién temprana y generales llevardn a cabo las siguientes actuacio-
nes dirigidas a las familias de los centros educativos de su dmbito:

a) Fomentar la colaboracién entre el profesorado y las familias del alumnado, gene-
rando lineas de actuacion orientadas a favorecer su participacion en el centro edu-
cativo e impulsar programas formativos dirigidos a las familias.

b) Garantizar la informacién y participacion de las familias en las decisiones que
afecten a la escolarizacion y a la evolucion del aprendizaje de sus hijos, aseguran-
do su colaboracién en el proceso de evaluacién psicopedagdgica y, una vez con-
cluida dicha evaluacién, informando a la familia sobre las medidas propuestas y
facilitando una copia del informe psicopedagdgico resultante.

¢) Colaborar con el profesor tutor y con los profesores de apoyo en las actuaciones
con las familias de alumnos que presentan necesidades especificas de apoyo edu-
cativo, encaminadas a acordar pautas educativas y de seguimiento de las mismas.

d) Establecer mecanismos que permitan detectar necesidades sociales y prevenir si-
tuaciones de vulnerabilidad socioeducativa en los alumnos.

Articulo 11
Actuaciones en el sector

Los EOEP de atencién temprana y generales llevardn a cabo las siguientes actuacio-
nes dirigidas a su sector:

a) Dadalaorganizacién de los EOEP de atencién temprana y generales en sectores o zo-
nas geogréficas diferenciados, cada uno de ellos realiza una funcién de conexién y
enlace entre los centros educativos de su sector y los recursos y servicios implicados
en el proceso evolutivo y educativo del alumnado escolarizado en dichos centros.
Estas actuaciones se diferencian en dos dmbitos: coordinacién con servicios del
sector en relacidn al alumnado escolarizado en centros atendidos por el EOEP y
otras coordinaciones del EOEP con servicios del sector no relacionadas directa-
mente con el alumnado que atienden.

b) Lacoordinacion con los servicios en relacién con el alumnado escolarizado en cen-
tro se llevara a cabo desde el contexto educativo de cada alumno. Para ello, estas
coordinaciones se realizardn en el horario establecido para la atencién al centro
educativo en el que el alumnado respectivo se encuentra escolarizado, facilitando
la participacién de todos los profesionales del centro que se relacionan con la aten-
cién al alumno.

La coordinacion también incluird, en su caso, el contacto con otros servicios de la
red de orientacion especializada de la Comunidad de Madrid, servicios municipales,
servicios sanitarios y centros de tratamiento, rehabilitacién y atencién temprana.

¢) Cuando la coordinacién con los citados servicios tenga como finalidad el estable-

cimiento de procedimientos y protocolos generales de coordinacién no referidos
a un alumno o centro educativo concreto, esta actuacién serd realizada por el di-
rector del equipo o, en su defecto, persona en quien delegue en funcién del conte-
nido objeto de coordinacién.
Se incluyen también en estas actuaciones la coordinacidn con los servicios territo-
riales de inspeccion educativa, con los servicios de la direccién de drea territorial
con funciones relacionadas con programas educativos y con los servicios de apoyo
a la escolarizacion para el necesario intercambio de informacién en relacién con el
proceso de escolarizacion del alumnado con necesidades educativas especiales.

d) Igualmente, dentro de las actuaciones de sector, se incluird la realizacién de la
evaluacién psicopedagdgica y el preceptivo informe, asi como, en su caso, dicta-
men de escolarizacién del alumnado que pudiera presentar necesidades educati-
vas especiales no escolarizado que solicita plaza escolar en centros sostenidos con
fondos publicos. Para ello, se atenderd a la siguiente distribucion:

— EOEP de atencién temprana, alumnado de cero a seis afios no escolarizado
con domicilio en su sector.

— EOEP generales, alumnado a partir de seis afios no escolarizado con domici-
lio en su sector.
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e) En el caso del alumnado escolarizado en centros privados especificos de primer
ciclo de educacién infantil que pudiera presentar necesidades educativas especia-
les y que solicite plaza escolar en el proceso de admision para centros sostenidos
con fondos publicos, el correspondiente EOEP de atencién temprana realizard la
evaluacién psicopedagdgica y el preceptivo informe, asi como, en su caso, el dic-
tamen de escolarizacién, siempre que su centro actual no cuente con un profesio-
nal especializado con funciones de orientacién.

f) En el caso del alumnado escolarizado en centros privados concertados de educa-
cion especial que no cuenten con servicios de orientaciéon educativa financiado
con fondos publicos, la red de EOEP se encargard de la realizacién de la evalua-
cion psicopedagdgica y el correspondiente dictamen de escolarizacion, cuando
sea necesario un cambio de modalidad de escolarizacion o se requiera normativa-
mente para la incorporacion a otros itinerarios formativos.

Capitulo IV
Actuaciones de los EOEP especificos

Articulo 12
Actuaciones de los EOEP especificos

Los EOEP especificos desarrollaran las siguientes actuaciones:

a) Asesoramiento técnico a la red de orientacion especializada para la deteccidn, va-
loracion psicopedagdgica y ajuste de la respuesta educativa a las necesidades es-
pecificas de apoyo educativo del alumnado.

b) Colaborar con la red de orientacion especializada en la valoracidn de los aspectos
esenciales del perfil correspondiente al EOEP, en el caso del alumnado que re-
quiera por sus caracteristicas, la utilizacién de conocimientos, técnicas o instru-
mentos muy especificos y siempre que la normativa de creacion o regulacién del
mismo asi lo recoja.

¢) Asesoramiento al profesorado y demds agentes educativos sobre las implicaciones
que tienen las necesidades educativas del alumnado objeto de su actuacién y so-
bre el disefio y desarrollo de medidas educativas de atencion a este alumnado.

d) Sensibilizacion y promocién en los centros para la implementacion de escenarios
de aprendizaje y medidas educativas ordinarias que contribuyan a eliminar barre-
ras para el aprendizaje y participacién para estos alumnos.

e) Impulso del intercambio de conocimientos, experiencias y buenas practicas entre
los centros educativos de la region.

f) Participacién en la elaboracién, adaptacion y difusion de los materiales, practicas
y recursos educativos especificos que incidan en la mejor atencién del alumnado
objeto de su actuacion.

g) Colaboracién con la Administracion educativa en el disefio y puesta en marcha de
modelos que mejoren la atencion educativa al alumnado con necesidades educati-
vas especiales asociadas a cada perfil.

Capitulo V
Frecuencia de la intervencion en los centros educativos

Articulo 13
Criterios generales para la intervencion en centros educativos

1. Tomando como referencia el nimero de profesionales que componen la plantilla
de cada equipo, asi como el niimero de centros publicos del correspondiente sector o zona
geogrdfica, los servicios o dreas de programas educativos de las distintas direcciones de
drea territorial planificardn la frecuencia de la asistencia a cada centro educativo fijando el
niimero semanal de jornadas, teniendo en cuenta las directrices y criterios que se recogen
en los articulos 15 y 16 para cada tipo de EOEP.

2. La asignacion de la frecuencia de atencidn a cada centro ptiblico en aplicacion de
dichos criterios podrd variar de un curso a otro. Por ello, a partir de la asignacién inicial de
jornadas, los EOEP generales y de atencién temprana podran realizar propuestas de modi-

BOCM-20230809-13



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pdg. 76 MIERCOLES 9 DE AGOSTO DE 2023 B.O.C.M. Nim. 188

ficacién y variacion para cada curso escolar. Dicha propuesta, debidamente justificada en
funcion de las directrices destacadas, serd remitida a los servicios de la direccion de drea te-
rritorial con funciones relacionadas con programas educativos, los cuales, una vez analiza-
da la propuesta, acordaran, si procede, su aprobacion.

3. Excepcionalmente, las direcciones de drea territorial a través de las unidades de
programas educativos pueden solicitar o asignar a un EOEP una intervencién prioritaria en
casos debidamente justificados.

4. La asignacién de centros a los distintos profesionales del EOEP se realizard to-
mando en consideracién los criterios de eficacia y equilibrio.

5. Con cardcter general y con la flexibilidad necesaria, se tratard de mantener la con-
tinuidad de los profesionales de los EOEP en los centros un minimo de tres afios y un maxi-
mo de cinco afios.

Articulo 14
Frecuencia de la intervencién de los EOEP de atencién temprana

1. Los EOEP de atencién temprana distribuirdn la frecuencia de intervencién garan-
tizando en cada centro la atencién programada al menos una vez a la semana por parte de
alguno de los profesionales del equipo asignado al centro.

2. Alahorade delimitar la frecuencia y perfil de asistencia a los centros en cada cur-
so escolar, se tendrdn en consideracién los siguientes criterios:

a) Numero de unidades de primer ciclo de educacién infantil del centro.

b) Niimero de alumnos con necesidades educativas especiales.

¢) Perfil y necesidades del alumnado con necesidades educativas especiales escolari-
zado en el centro y del alumnado en situacidn social especialmente vulnerable.

d) Centros de nueva creacién o que inician la escolarizacién en el primer ciclo de
educacidn infantil.

e) Centros que desarrollen en el curso escolar programas y planes especificos para el
fomento de la inclusién y la equidad.

3. Encel caso de los maestros especialistas en pedagogia terapéutica y audicién y len-
guaje de los EOEP de atencion temprana se tendrd en cuenta especialmente el volumen de
alumnado con necesidades educativas especiales que precisa apoyo de estos perfiles. Los
maestros especialistas en audicién y lenguaje atenderdn prioritariamente al alumnado con ne-
cesidades educativas especiales asociadas a discapacidad auditiva, trastorno especifico del
lenguaje que afecta a la comprensién/expresion, trastorno de espectro autista y retraso gene-
ral del desarrollo en aquellos casos en los que el drea del lenguaje sea su afectacion principal.

Articulo 15
Frecuencia de la atencion de los EOEP generales

1. Enlos EOEP generales la frecuencia de asistencia del profesional de orientacién edu-
cativa a los colegios publicos del sector se realizard de acuerdo con los siguientes criterios:

a) Numero de unidades de educacién infantil y primaria del centro.
b) Nuimero de alumnos con necesidades educativas especiales.
c) Caracteristicas especificas de cada centro tales como:

1.° Escolarizacion preferente para alumnado con discapacidad auditiva, discapa-
cidad motora, o trastornos generalizados del desarrollo.

2.° Existencia de unidades de educacion especial en el centro.

3.° Centros que cuentan con mds de un tipo de escolarizacién preferente.

4.° Alto volumen de alumnado en situacién social especialmente vulnerable e in-
tegracioén tardia.

5.° Colegios rurales agrupados.

2. La frecuencia de asistencia del profesorado de la especialidad de servicios a la co-
munidad a los colegios publicos del sector se realizard de acuerdo con los siguientes criterios:

a) Sediferenciardn centros de atencién sistemadtica y centros de atencién previa demanda.
b) Los centros de atencidn sistemadtica, para cuya atencion se dedicardn tres jornadas
semanales, serdn aquellos con alto volumen de poblacién escolarizada en situa-
cion social especialmente vulnerable que no cuenten en su plantilla con profeso-
rado de la especialidad de servicios a la comunidad. La frecuencia de asistencia
(semanal, quincenal, mensual), vendrd determinada por el nimero de alumnos de
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integracidn tardia al sistema educativo o en situacién de vulnerabilidad socioedu-
cativa que suponga una barrera para el aprendizaje y la participacion.

¢) Los centros atendidos previa demanda serdn aquellos que requieren atencion para
actuaciones especificas puntuales, relacionadas con situacién social especialmen-
te vulnerable del alumnado o sus familias que supongan una barrera para el apren-
dizaje y la participacion.

Capitulo VI
Organizacion y funcionamiento de los EOEP

Articulo 16
Provisién de los distintos perfiles que prestan servicio en los EOEP

Los puestos de los distintos perfiles que prestan servicio en los EOEP serdn provistos
a través de la normativa aplicable mediante la periddica convocatoria y resolucién de los
concursos de traslados correspondientes a los cuerpos docentes.

Articulo 17
Direccion de los EOEP

1. En cada EOEP, uno de los funcionarios docentes que preste servicio en el mismo
realizard funciones de direccién que serdn desempefiadas, con cardcter general, por profe-
sorado del cuerpo de ensefianza secundaria de la especialidad de orientacién educativa, fun-
cionario de carrera en servicio activo y con destino definitivo en el equipo.

2. El profesional que desempeiie funciones de direccién en cada EOEP serd nombra-
do por el director de drea territorial por un periodo de tres afios. En caso de no proponerse can-
didatura alguna o de imposibilidad de garantizar los requisitos recogidos en el apartado 1, el
director de drea territorial podrd nombrar un director con cardcter provisional por un periodo
de un afio.

3. Los directores de los equipos dispondrdn, para el cumplimiento de sus funciones
y la realizacién de tareas derivadas de la direccion, de una jornada semanal en el caso de
los equipos con hasta diez profesionales y de dos jornadas semanales en el caso de equipos
con mas de diez profesionales. En el caso de los EOEP que cuenten con veinte o mds pro-
fesionales, excepcionalmente y previa justificacion especifica, los servicios de la direccion
de drea territorial con funciones relacionadas con programa educativos podrdn autorizar
una dedicacién de tres jornadas semanales al desarrollo de las funciones de direccidn.

4. Alos directores de los EOEP les corresponden las funciones que se indican a con-
tinuacién:

a) Representar a la Administracién educativa en el EOEP.

b) Representar al EOEP en las coordinaciones con otros servicios del sector.

¢) Proporcionar la informacidn que le sea requerida por la Administracion educativa

competente.

d) Ejercer la jefatura del personal que compone el EOEP.

e) Supervisar el trabajo y cumplimiento de las obligaciones de los miembros del EOEP.

f) Dirigir y coordinar la elaboracién y desarrollo del plan anual de actuacién y la me-

moria de final de curso.

g) Promover e impulsar las acciones coordinadas entre los miembros del equipo, ge-

nerando lineas comunes de actuacién y de coordinacién interna.

h) Organizar la colaboracién del EOEP, en aquellos casos en los que sea requerida,

con los servicios de apoyo a la escolarizacion.

1)  Gestionar los recursos econémicos del EOEP.

Articulo 18
Plan anual

1. Los EOEP desarrollaran su actividad mediante un plan anual, el cual debe orien-
tar su trabajo.

2. Elplan anual se elaborard a principio de cada curso, bajo la coordinacién de la di-
reccién del EOEP. Para su elaboracién se seguirdn las directrices generales recogidas en la
presente orden y las indicaciones que elabore al respecto la Administracién educativa, con-
siderando las necesidades de mejora detectadas en la evaluacién del curso anterior y los
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acuerdos de trabajo alcanzados con cada uno de los centros, teniendo en cuenta los distin-
tos dmbitos de intervencion.

3. Elplan anual debera reflejar las tareas concretas que se van a desarrollar, asi como
la finalidad y criterios tenidos en cuenta para definirlas, e incluird, como minimo, los si-
guientes aspectos:

a) Protocolo de datos funcionales del EOEP.

b) Intervencién del EOEP en los centros educativos.

¢) Plan de trabajo de direccion.

d) Actuaciones de coordinacién con servicios del sector.
e) Organizacion y funcionamiento interno del EOEP.

f) Horario individual de cada profesional del EOEP.

4. El EOEP elaborard un plan de actuacién especifico para cada uno de los centros
educativos a los que atiende, que deberd ser incorporado en la programacién general anual
del centro educativo.

5. El plan anual del EOEP de cada curso escolar deberd ser remitido antes del 30 de
octubre a la direccién de drea territorial, que procederd a su examen y, en su caso, aproba-
cién contando con el informe del servicio territorial de inspeccion educativa y el informe
del servicio con funciones relacionadas con programas educativos.

Articulo 19
Evaluacion anual

1. Al finalizar el curso escolar cada EOEP realizard una evaluacién del trabajo desa-
rrollado teniendo en cuenta los objetivos establecidos en el plan anual, las actuaciones dise-
fladas y su desarrollo, y las indicaciones que elabore al respecto la Administracién educativa.
Esta evaluacion se reflejard en una memoria que consistird en una sintesis global de los logros
alcanzados, de las dificultades encontradas y las propuestas de mejora que se proyectan para
el siguiente curso escolar.

2. La memoria de cada curso escolar deberd ser remitida antes del 15 de julio a la di-
reccién de drea territorial, que procederd a su traslado al servicio territorial de inspeccién edu-
cativa y al servicio con funciones relacionadas con programas educativos para su revision.

Articulo 20
Coordinacion interna de los EOEP

1. La coordinacién interna tendrd la finalidad de ofrecer una actuacién conjunta,
compartida y coordinada en la respuesta a las necesidades educativas de la zona y de cada
centro en particular. Estas actuaciones podrdn ser realizadas mediante grupos o comisiones
de trabajo, lo que facilitard un reparto de tareas y actuaciones entre los diferentes profesio-
nales del EOEP.

2. Para el desarrollo de dicha coordinacién, cuando los contenidos a tratar lo justifi-
quen, los integrantes del EOEP celebrardn reuniones internas en el dia semanal de perma-
nencia en la sede del EOEP.

Articulo 21
Calendario de los EOEP

1. Laactividad de los EOEP se desarrollard entre el 1 de septiembre y el 30 de junio
del curso escolar correspondiente, con excepcidn de los periodos vacacionales y dias no lec-
tivos que se establezcan con cardcter general para los centros docentes en la normativa que
regule el calendario escolar.

2. Durante el citado periodo, la atencién y presencia directa de los profesionales de
los EOEP en los centros educativos ptblicos incluird la totalidad de los dias lectivos para
las ensefianzas de educacién infantil y primaria recogidos en la orden que establezca el ca-
lendario para cada curso escolar. Hasta el inicio de las actividades lectivas en los centros,
los EOEP abordardn la necesaria organizacion y planificacién del trabajo a realizar duran-
te el curso escolar.

Articulo 22
Horario semanal de los profesionales destinados en los EOEP

1. El horario semanal del personal docente destinado en los EOEP serd de 37,5 horas,
de las cuales 30 horas serdn de presencia efectiva en centros y en la sede del EOEP e inclui-
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rdn 2 horas en horario de tarde. El resto, hasta completar el horario semanal, es de libre dis-
posicién para la preparacion de las funciones y actuaciones inherentes a su perfil profesional.
2. Durante los meses de junio y septiembre los EOEP podrdn desarrollar el horario
en jornada continuada, siempre que quede garantizado el trabajo que se precise con el pro-
fesorado y los centros.
3. El horario semanal en los EOEP de atencién temprana se organizard del modo si-
guiente:

a) La distribucién del horario semanal de los profesionales de los EOEP de atencién
temprana incluird cuatro jornadas completas de presencia efectiva en centros en el
caso de maestros de apoyo en pedagogia terapéutica y audicién y lenguaje y pro-
fesorado de la especialidad de servicios a la comunidad. La quinta jornada sema-
nal, de permanencia en la sede del EOEP, se destinard a coordinacién interna y, en
su caso, otras coordinaciones de sector.

b) Enelcaso de profesorado de orientacién educativa la distribucién incluird tres jor-
nadas completas de presencia efectiva en centros y una cuarta jornada semanal
para la realizacién de la evaluacién psicopedagdgica del alumnado no escolariza-
do de su sector en las edades en las que son responsables de dicha evaluacién. La
quinta jornada semanal, de presencia en la sede del EOEP, se destinard a la coor-
dinacion interna y, en su caso, otras coordinaciones de sector.

c) La atencidn directa de los profesionales de los EOEP de atencién temprana a los
centros se realizard dentro de la jornada lectiva de los centros a los que atienden.

4. El horario semanal en los EOEP generales se organizard del modo siguiente:

a) La distribucién del horario semanal de los profesionales de los EOEP generales,
incluird cuatro jornadas semanales completas de presencia efectiva en los centros
publicos de atencién programada. La quinta jornada semanal, de permanencia en
la sede del EOEP, se destinard a la coordinacién interna y, en su caso, otras coor-
dinaciones de sector.

b) Laatencién directa por parte de los profesionales de los EOEP generales tendrd en
cuenta la jornada escolar de los centros a los que atienden, para lo cual ajustardn
su presencia al horario de dichos centros.

c) Durante las cuatro jornadas semanales de presencia efectiva en los centros se reali-
zardn tareas de atencion directa a alumnos, familias y docentes, tareas de trabajo
personal relacionadas con los alumnos del centro: elaboracién de informes, dictd-
menes y derivaciones, preparacion de reuniones y andlisis de la informacién reco-
gida en el proceso de evaluacién psicopedagdgica, asi como tareas de coordinacién
con servicios del sector referentes a alumnado escolarizado en el centro objeto de
valoracion, atencion o seguimiento por parte del equipo.

5. El horario semanal en los EOEP especificos se organizard del modo siguiente:

a) Ladistribucién del horario semanal de los profesionales de los EOEP especificos in-
cluird cuatro jornadas semanales completas de presencia efectiva en los centros y
atencion a los servicios de orientacién en el caso del profesorado de las especialida-
des de orientacidn educativa y servicios a la comunidad, y cuatro jornadas semana-
les de presencia efectiva en los centros en el caso de los maestros de la especialidad
de pedagogia terapéutica y audicioén y lenguaje. La quinta jornada semanal, de per-
manencia en la sede del EOEP, se destinard a la coordinacidén interna y, en su caso,
otras coordinaciones de sector.

b) Laatencién directa de los profesionales del EOEP a los centros se realizard dentro
de la jornada lectiva y del horario de los centros a los que atienden.

¢) La distribucién de la jornada semanal de los profesionales de los EOEP especifi-
cos se realizard, de acuerdo con lo establecido, en su caso, en las 6rdenes de crea-
cion e instrucciones de funcionamiento de cada uno de ellos.

Articulo 23
Seguridad y tratamiento de la informacién

1. Eltratamiento de los datos de cardcter personal y la custodia de documentacion, se
regird en todo momento por los criterios establecidos por el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y el Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las per-
sonas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos y a la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Persona-
les y Garantia de los Derechos Digitales,
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2. Parael desarrollo de sus funciones los miembros de los EOEP utilizardn el médu-
lo de necesidades especificas de apoyo educativo del sistema integral de gestién educativa
Raices.

3. Igualmente, deberdn atender a las obligaciones establecidas en al articulo 5 de la Ley
Orgénica de Proteccidn de Datos y Garantia de Derechos Digitales, estando sujetos al deber
de confidencialidad al que se refiere el articulo 5.1.f) del Reglamento (UE) 2016/679. Esta
obligacidn serd complementaria con los deberes de secreto profesional de conformidad con la
normativa sectorial aplicable y se mantendrd aun cuando hubiera finalizado la relacién del
obligado con el responsable del tratamiento.

4. Se evitard que cualquier documentacién que contenga datos personales se guarde
en los equipos de trabajo o en dispositivos de almacenamiento externo salvo que estos cuen-
ten con un nivel de encriptacién suficiente a nivel de disco o dispositivo. De igual modo,
no se almacenard documentacion en soporte fisico, siendo esta digitalizada y almacenada
de manera segura en los sistemas de informacién de la Consejeria de Educacion, Ciencia y
Universidades devolviendo la documentacion original a sus propietarios.

5. Enel caso de que sea necesario compartir informacién confidencial que contenga
datos personales se utilizardn los servicios en la nube de EducaMadrid tomando las sufi-
cientes medidas de seguridad para que el acceso a los datos esté solamente habilitado para
los destinatarios finales de los mismos. Si por circunstancias especiales se tuviera que trans-
mitir informacién por correo electrénico entre los miembros de los equipos esta se encrip-
tard activando el sistema de encriptacion y firma electrénica PGP disponible en el correo
web de EducaMadrid. Para comunicar informacién con personas o entidades que no dis-
pongan de dicho sistema se utilizard preferentemente la comunicacién por registro electro-
nico encriptando mediante una clave segura el archivo que contenga los datos personales.
Dicha clave se comunicard al receptor de la informacién por canal seguro y distinto del uti-
lizado para el envio del archivo encriptado.

6. De manera general, los EOEP seguiran las directrices que en materia de protec-
cion de datos sean establecidas en el ambito de centros educativos por la Delegacién de Pro-
teccién de Datos de la consejeria competente en materia de Educacion.

DISPOSICION FINAL PRIMERA
Habilitacién para su aplicacion

Se habilita a los titulares de las direcciones generales competentes en materia de edu-
cacion infantil, primaria y especial y de recursos humanos, a adoptar, en el &mbito de sus
respectivas competencias, las resoluciones e instrucciones necesarias para la aplicacién de
la presente orden.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA

Entrada en vigor

La presente orden entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 26 de julio de 2023.

El Consejero de Educacién, Ciencia y Universidades,
EMILIO VICIANA DURO

(03/13.639/23)
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